
E-Ticaret Hizmet Sözleşmesi

 

Madde 1: Taraflar

 

Bu sözleşme, bir tarafta Takı Defilesi ile diğer tarafta hizmetten yararlanan Müşteri arasında, aşağıdaki şartlar dahilinde akdedilmiştir.

 

Madde 2: Tanımlar

 

Takı Defilesi: Hizmet Sağlayıcıya ait, elektronik ortamda alışveriş yapılabilen platform olan yer. [www.takidefilesi.com]

 

Takı ve Aksesuar: Web Sitesi üzerinden satışa sunulan tüm mal ve hizmetleri ifade eder.

 

Müşteri: Hizmet Sağlayıcının web sitesi üzerinden ürün/hizmet alımı yapan gerçek ya da tüzel kişidir.

 

Madde 3: Sözleşmenin Konusu

 

Bu sözleşmenin konusu, Hizmet Sağlayıcı tarafından, Müşteri’ye elektronik ortamda sunulan ürün ve hizmetlerin satışına ilişkin 

tarafların hak ve yükümlülüklerinin belirlenmesidir.

 

Madde 4: Hizmet Sağlayıcı’nın Yükümlülükleri

 

Hizmet Sağlayıcı, web sitesi üzerinde sunulan ürün/hizmetlerin açıklamalarını, fiyatlarını ve ödeme koşullarını doğru ve eksiksiz şekilde 

sunmakla yükümlüdür.

 

Mutabakat sağlandıktan sonra Müşteri’nin siparişini zamanında ve eksiksiz şekilde teslim eder.

 

Hizmet Sağlayıcı, müşteri bilgilerinin gizliliğini ve güvenliğini sağlamakla yükümlüdür.

 



Madde 5: Müşteri’nin Yükümlülükleri

 

Müşteri, web sitesi üzerinden yapılan işlemlerde verdiği bilgilerin doğruluğundan sorumludur.

 

Müşteri, sipariş işlemini tamamladıktan sonra belirtilen ödeme şartlarını yerine getirmekle yükümlüdür.

 

Müşteri, satın aldığı ürünleri amacına uygun olarak kullanır ve ilgili mevzuata aykırı şekilde kullanmamayı taahhüt eder.

 

Madde 6: Ödeme Şartları

 

Müşteri, siparişini tamamlarken belirtilen ödeme seçeneklerinden birini seçerek ödemesini gerçekleştirir.

 

Ödeme tamamlanmadan sipariş işlemi başlatılmaz.

 

Madde 7: Teslimat

 

Sipariş, belirtilen teslimat adresine 5 (beş) - 10 (on) iş günü içerisinde ulaştırılır.

 

Teslimat süresi, siparişin kesinleştiği tarihten itibaren başlar.

 

Müşteri’nin teslimat adresinde bulunamaması halinde ortaya çıkacak ek masraflar Müşteri’ye ait olur.

 

Madde 8: Cayma Hakkı

 

Müşteri, teslimattan itibaren 14 (ondört) gün içerisinde cayma hakkını kullanabilir.

 

Cayma hakkı kullanıldığında iade şartları Müşteri’ye bildirilecektir.



 

Madde 9: Gizlilik

Hizmet Sağlayıcı, Müşteri’ye ait kişisel bilgileri, yasal zorunluluklar dışında, özel izni olmadan 3. şahıslarla paylaşmaz.

 

Madde 10: Uyuşmazlıkların Çözümü

Taraflar arasında işbu sözleşmeden kaynaklanan uyuşmazlıklar, Muğla Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir.

 

Madde 11: Yürürlülük

Bu sözleşme, Müşteri’nin sipariş onayı vermesiyle birlikte yürürlülüğe girer.

 

Taraflar, işbu sözleşmenin tüm maddelerini kabul etmiş olup, elektronik ortamda onaylamıştır.

 

 


